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Grenoble, le 03 novembre 2020

Objet : Accueil des usagers de la Direction des Finances publiques de I'lsére

Madame le Maire,
Monsieur le Maire,

Pendant la nouvelle période de confinement liée 3 la crise sanitaire du Covid-19
décidée par le Président de la République jusqu‘au 1¢" décembre 2020, les services de la
Direction départementale des Finances publiques de I'isére restent ouverts au public
exclusivement sur rendez-vous.

Les usagers peuvent contacter la Direction départementale des Finances publiques de
la maniére suivante :

- Pour prendre un rendez-vous téléphonique avec un agent des finances publiques, ils
peuvent se connecter sur le site internet www.impots.gouv.fr — Mon espace
Particulier ou Professionnel — Mes contacts.

- Pour tout renseignement fiscal d’ordre général, ils peuvent contacter le 0809 401 401
(appel non surtaxé).

- Pour payer en carte bleue ou en espéces (au maximum 300 euros), ils peuvent se
rendre chez un buraliste agréé.

Chaque territoire peut présenter des caractéristiques propres justifiant dérogation au
principe ainsi défini.

Je vous invite donc a dialoguer avec le chef de service de la trésorerie de votre ressort
territorial que j'ai autorisé a déroger a la marge au dispositif départemental.

H:\CAB\Cab 20201042.0dt



Une fois validé avec celui-ci, je vous remercie par avance de bien vouloir organiser une
large communication auprés de vos concitoyens et des Centres d‘action sociale de
votre commune.

Je vous prie d’‘agréer, Madame le Maire, Monsieur le Maire, l'expression de mes
respectueuses salutations.

Le Directeur départemental des Finances
publiques de I'lsere

C /

Philippe LERAY



